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NOTA DE PRENSA
eBIZ renueva certificacion I1SO de calidad

® Fmpresa lider en soluciones digitales de cadenas de suministro pasé en octubre todos los
requerimientos del equipo auditor de SGS Peru, quien le otorgé la certificacion de cumplimiento
de la Norma ISO 9001:2015.

® [qa actualizacidn de la norma obtenida por sequnda vez, evidencia su preocupacion por ofrecer
servicios de calidad y su voluntad continua de mejora en beneficio de sus clientes y proveedores.

Lima, 25 de octubre de 2024. eBIZ obtuvo este mes su segunda recertificacion ISO 9001:2015 Sistema
de Gestion de Calidad, reflejando el sélido liderazgo de su alta gerencia en la implementacion y
sostenimiento de sus practicas de calidad en beneficio de sus clientes y proveedores. La empresa
peruana de transformacion digital de cadenas de suministro, ya certificada en la ISO 9001:2015
desde el 21 de enero del 2019, inicid este proceso, toda vez que la norma habia sido actualizada en
febrero del 2024, incorporando un punto adicional por cumplir relativo al cambio climatico.

«Esta certificacion reafirma la mision de ofrecer servicios de excelencia y nuestra voluntad de mejora
continua», expreso José Maldonado, gerente de Administracion y Finanzas de eBIZ. Implementar un
sistema de gestion de la calidad basado en esta norma internacional beneficia a las organizaciones
porque les permite mejorar su desempefio globaly les proporciona una base sélida para las iniciativas
de desarrollo sostenible, explico.

Al brindar regularmente productos y servicios que satisfagan los requisitos del cliente y los
reglamentarios aplicables, se beneficia a todo el ecosistema ligado al comercio electrénico entre las
empresas que utilizan sus soluciones.

Para obtener la recertificacién, Maldonado comentd que pasaron una auditoria a cargo de la
empresa SGS Peru los dias 16,17 y 18 de octubre del 2024. Ellos entrevistaron al personal de la
organizacion y verificaron que tenian conocimientos solidos y alto compromiso sobre el Sistema de
Gestion de Calidad (SGC).

Es importante recalcar que esta es la segunda certificacion I1SO que han obtenido en el presente afio.
En abril, eBIZ también logré la certificacion de su Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacion
en base a los requisitos de la norma ISO 27001:2022. Con dicho reconocimiento buscaba garantizar
a sus clientes, socios y proveedores que cumplen con los Ultimos requisitos en el disefio, desarrollo
e implementacion de las soluciones tecnoldgicas y de servicios del mercado.

La norma ISO 27001:2022 permite a las organizaciones implementar un sistema de gestion de la
seguridad de la informacién y aplicar un proceso de control de riesgos adaptado a sus necesidades,
y ampliarlo segin sea necesario a medida que evolucionen estos factores.

Sepa mds: ISO (Organizacion Internacional de Normalizacion) es una federacion mundial de
organismos nacionales de normalizacion. El trabajo de preparacion de las normas internacionales se
realiza a través de los comités técnicos, quienes establecen los estandares por cumplir.

Con el ruego de su difusion
Carlos Zuiiga —jefe de MKT y PR +51994100142
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eBIZ es una empresa con mas de 20 afios de experiencia en soluciones eBusiness presente en diversos paises de Latinoamérica. Nuestra mision es
brindar, con eficiencia y eficacia, soluciones que faciliten la relacion y las transacciones entre actores de las cadenas de suministro, innovando
permanentemente mediante el uso de las TIC para la transformacion digital de las empresas de la region.

Nuestras soluciones de automatizacion y simplificacién de procesos que van desde la gestion de requerimientos de usuarios internos, pasando
por la publicacidn de érdenes de compra, hasta la gestion de facturas, desarrolladas y probadas en campo con mds de un centenar de las mas
grandes empresas del sector minero e industrial del Peru y la region, facilitan esta interaccion dentro de nuestro Ecosistema Digital de Negocios,
en donde participan junto con decenas de miles de proveedores, para potenciar oportunidades y asi crecer juntos.

eBIZ cuenta con certificaciones 1SO 9001, ISO 22301, I1SO 27001 e ISO 37001, Huella de Carbono Pert — Medicién 2019 del Ministerio del
Ambiente, es Empresa Acreedora de la Marca de Certificacion “Empresa Segura, Libre de Violencia y Discriminacion Contra la Mujer” del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, y es licenciataria de las marcas pais Marca Perl y Peru Xpert.

eBIZ es orgulloso miembro de la red internacional de organizaciones lasallistas, y destina la totalidad de sus Utilidades para sostener el objetivo del
Instituto de los Hermanos de las Escuelas Cristianas de construir un mundo mds equitativo.

Sobre La Salle

El Instituto de los Hermanos de las Escuelas Cristianas, conocido en todo el mundo por el apellido de su hermano fundador San Juan Bautistade
La Salle, es una gran familia formada por més de 3,000 Hermanos que, junto con los 90,000 educadores y numerosos colaboradores seglares alrededor
del mundo, atienden a mas de un millén de alumnos entre nifios, jovenes y adultos en 1,100 obras educativas repartidas en 80 paises. En el
Perd, el Instituto cumplié 100 afios de presencia en el afio 2022.

Aproximadamente la mitad de estudiantes lasallistas estan en riesgo de exclusion socio—educativa en los paises y/o contextos mas fragiles de
nuestro planeta. El espiritu de la Mision, de hecho, implica ofrecer una oportunidad educativa a quienes de otro modo no tendrian accesoa la
educacion, y fomentar la inclusion de los grupos sociales mas marginados —mujeres, nifias y estudiantes con necesidades especiales— en todo
el mundo.
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